
NÁVRATKA PRE 
 

ODSTÚPENIE OD ZMLUVY / VÝMENU/ REKLAMÁCIU 

 

Zákazník: 
 

Meno a priezvisko:…….………………………………………………………….. 

Adresa:…………………………………………………………………………….. 

Telefón:……………………………………………………………………………. 

Email:……………………………………………………………………………… 

Bankové spojenie………………………………………………………………….. 

Objednávka číslo:…………………………………………………………………. 

 
 

Tovar na vrátenie: 
 

Názov tovaru/Počet:………………………………………………………………. 

Cen tovaru:……………………………………………………………………….. 

Dôvod navrátenia:………………………………………..…………..................... 

………………………………………………………………………..................... 
 

Označte požadované: 
 

 Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy na tento tovar. 

 Žiadam výmenu tovaru za………………………………………………… 

 Reklamáciu poškodeného tovaru (uviest poškodenie)………...................... 
 
 
 
 
 
 

V………………….  Dňa…………. …… Podpis 
 

Postup navrátenia tovaru: 
 

1. Tovar je potrebné zaslať na adresu: Lacnepostreky.sk, Brnianska 2343/153, 911 05, 
Trenčín 

2. K tovaru je potrebné priložiť vyplnenú návratku a faktúru 

3. Pre navrátenie kúpnej ceny, musí byť zaslaný tovar čistý, nepoužitý, navráteny 

pokial možné s originálným obalom. 

4. Pre uplatnenie reklamácie musí byť zaslaný tovar na reklamáciu čistý . 


